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Membuat Toko Online Pertama
di Tokopedia & di Shopee




Panduan Teknis

e Tokopedia: https://sellertokopedia.com/edu
e Shopee: https://seller.shopee.co.id/edu




Aplikasi Pengaturan

Cari di PlayStore / App Store:

o TopSeller
e Shopee



Mengenal Level Toko di Tokopedia

https://sellertokopedia.com/edu/power-merchant/

Biaya bulanan

Biaya layanan

Verifikasi

Kepercayaan pembeli

Promo Eksklusif

Status keanggotaan penjual Tokopedia

Regular
Merchant

Gratis

Gratis

Tidak ada
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| Power Merchant Baru @

Upgrade Tokomu

Gratis

1% setiap produk terjual

KTP

1 8 8 3
o

Official Store

Berbayar
Hingga 15% setiap produk terjual

KTP, NPWP, dan dokumen pendukung
lainnya
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PAKAR

EDUCATION YOU CAN TRUST



Mengenal Level Toko di Shopee

Normal Seller — Star Seller — Shopee Mall

https://help.shopee.co.id/s/article/Siapakah-Star-Seller-Shopee

https://help.shopee.co.id/s/article/Apa-itu-Shopee-Mall




Mengenal Level Toko di Shopee

https://help.shopee.co.id/s/article/Siapakah-Star-Seller-Shopee

Kriteria untuk menjadi Star Seller:
1. Telah memiliki KTP yang terdaftar dan disetujui oleh Shopee. (Klik di sini untuk upload foto KTP jika Penjual belum memiliki KTP yang
terdaftar)

. Toko memiliki persentase chat dibalas >= 80%

. Toko memiliki penilaian >= 4.5

. Toko memiliki persentase dan jumlah produk Pre-order <=20% selama maks. 5 hari (perhitungan hanya akan dilakukan jika ada >=
300 produk Pre-order di toko) pada bulan sebelumnya

5. Toko memiliki min. jumlah transaksi berhasil sebanyak >= 30 pesanan atau pendapatan bersih (tidak termasuk biaya lainnya) >=
Rp100JT pada bulan sebelumnya

. Toko melayani >= 10 Pembeli berbeda pada bulan sebelumnya

. Toko tidak memiliki poin penalti

. Toko tidak memiliki riwayat pesanan yang tidak wajar, kejanggalan pada aktivitas akun, atau penyalahgunaan program dari Shopee
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