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Membuat Toko Online Pertama
di Tokopedia & di Shopee




Panduan Teknis

e Tokopedia: https://sellertokopedia.com/edu
e Shopee: https://seller.shopee.co.id/edu




Aplikasi Pengaturan

Cari di PlayStore / App Store:

o TopSeller
e Shopee



Mengenal Level Toko di Tokopedia

https://sellertokopedia.com/edu/power-merchant/

Biaya bulanan

Biaya layanan

Verifikasi

Kepercayaan pembeli

Promo Eksklusif

Status keanggotaan penjual Tokopedia

Regular
Merchant

Gratis

Gratis

Tidak ada

* k&

| Power Merchant Baru @

Upgrade Tokomu

Gratis

1% setiap produk terjual

KTP

1 8 8 3
o

Official Store

Berbayar
Hingga 15% setiap produk terjual

KTP, NPWP, dan dokumen pendukung
lainnya
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PAKAR

EDUCATION YOU CAN TRUST



Mengenal Level Toko di Shopee

Normal Seller — Star Seller — Shopee Mall

https://help.shopee.co.id/s/article/Siapakah-Star-Seller-Shopee

https://help.shopee.co.id/s/article/Apa-itu-Shopee-Mall




Mengenal Level Toko di Shopee

https://help.shopee.co.id/s/article/Siapakah-Star-Seller-Shopee

Kriteria untuk menjadi Star Seller:
1. Telah memiliki KTP yang terdaftar dan disetujui oleh Shopee. (Klik di sini untuk upload foto KTP jika Penjual belum memiliki KTP yang
terdaftar)

. Toko memiliki persentase chat dibalas >= 80%

. Toko memiliki penilaian >= 4.5

. Toko memiliki persentase dan jumlah produk Pre-order <=20% selama maks. 5 hari (perhitungan hanya akan dilakukan jika ada >=
300 produk Pre-order di toko) pada bulan sebelumnya

5. Toko memiliki min. jumlah transaksi berhasil sebanyak >= 30 pesanan atau pendapatan bersih (tidak termasuk biaya lainnya) >=
Rp100JT pada bulan sebelumnya

. Toko melayani >= 10 Pembeli berbeda pada bulan sebelumnya

. Toko tidak memiliki poin penalti

. Toko tidak memiliki riwayat pesanan yang tidak wajar, kejanggalan pada aktivitas akun, atau penyalahgunaan program dari Shopee
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Tokopedia

4 Toko @ Adity

Anda belum memiliki toko

Pelajari lebih lanjut di seller center

Halo, Aditya ayo isi detail tokomu!

Nama Toko

Nama tidak bisa diubah lagi 0/24

Link Toko

www.tokopedia.com/

0/16
Kota atau Kecamatan

v
Kode Pos

v

Saya setuju dengan syarat dan ketentuan,
serta kebijakan privasi Tokopedia

Buka Toko Gratis
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Tokopedia - Pengaturan Toko - Power Merchant

Tidak ada biaya bulanan
Semakin tepercaya dengan ) )
upload KTP di Power Merchant Blaya: 1% dari Omset

Survei membuktikan pembeli lebih percaya

dan memilih toko dengan Power Merchant.

Cara verifikasi sangat mudah:

1. Buka aplikasi Tokopedia

[ - )
2. Klikicon &% di halaman utama, lalu scan kode QR ini

3. Upload foto KTP dan selfie dengan KTP

Pelajari Selengkapnya
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Tokopedia - Pengaturan Toko — Etalase

Etalase Toko (139)

Semua Produk

Produk Terjual

BAGS & CASES - BackPack
BATTERY - Alkaline

BATTERY - Coin Lithium Cell

3 PAKAR Latihan

Informasi Etalase

Daftar Etalase Saya

Lihat Etalase di Halaman Toko

Catatan

Jumlah etalase 2/10 C

Semua Produk
Total Produk: 2

Produk Terjual
Total Produk: 0

Kemeja
Total Produk: 1

Dekorasi Rumah

Total Produk: 1
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Tokopedia - Pengaturan Toko - Catatan

& PAKAR Latihan

Catatan Toko
Lihat Catatan Toko di Halaman Toko

Catatan Toko

Jadwal Kirim - MOHON DIBACA

Jadwal Kirim - MOHON

Informasi Etalase Catatan Lokasi Pengiriman Produk Unggulan Template Balasan

BARU

Layanan Power Merchant

Preview + Tambah Catatan + Tambah Kebijakan Pengembalian Produk

Anda tidak memiliki Catatan Toko

Tambahkan kebijakan serta syarat & ketentuan toko Anda pada Catatan Toko di Halaman Toko Anda

+ Tambah Catatan

BATAS Kirim

1. Sameday: sebelum Jam 1 siang. Driver kami kirim mulai jam 1 siang.
2. siCepat: sebelum Jam 1 siang.

3. NE: sebelum Jam 3 siang

Lewat dari jam tsb dikirim besok.

*NOTE: Barang yg sudah dibeli TIDAK BISA dikembalikan/diretur. Pastikan anda
sudah membeli produk yg benar dan tepat.
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Tokopedia - Pengaturan Toko — Lokasi & Pengiriman

& PAKAR Latihan

Informasi Etalase Catatan Lokasi Pengiriman Produk Unggulan Template Balasan

Asal Pengiriman

Kota atau Kecamatan Kode Pos

DKI Jakarta, Kota Administrasi Jakarta Barat, Grogol 11440

Layanan Pengiriman

Pilih layanan kurir yang ingin kamu sediakan di tokomu




